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	Видача дозволів, в тому чіслі акредитації, атестація, сертіфкація
	Реєстрація з веденням реєстрів, у тому числі легалізація суб'сктів
	За змістом адміністративної діяльності
	Легалізація актів та верифікація
	Адміністративні послуги з централізованим регулюванням (закони, акти Президента України, Кабінету Міністрів України та центральних органів виконавчої влади)
	Адміністративні  послуги з локальним регулюванням (акти органів місцевого самоврядування, місцевих органів виконавчої влади)
	Адміністративні послуги зі «змішаним» регулюванням (коли йдеться водночас централізоване и локальне регулювання)
	За рівнем встановлення повноважень
	Основні направлені на задоволення конкретної потреби (патентування)
	Факультативна послуга є додатковою до основної (публікація відомостей про  реєстрацію патенту)
	Класифікація адміністративних послуг
	За критерієм необхідності
	Державні надаються органами виконавчої влади, державними підприємствами, установами та організаціями, а також іншими органами на виконання делегованих державою владних повноважень
	Муніципальні послуги, в свою чергу, можуть надаватися виключно органами місцевого самоврядування на виконання тільки ​​їх власний повноважень
	За суб’єктом, що надає адміністративні послуги
	Характеристика фактору
	Фактори
	№
	З/П
	Дублювання інформації у різних державних інформаційних системах;
	Інформаційний
	1
	Відсутність єдиних стандартів та несумісність ресурсів, складність доступу до інформації;
	Слабка захищеність державних реєстрів та інформації, у тому числі персональної;
	Високий рівень корупції у державних органах, органах місцевого самоврядування та у системі судочинства;
	Корупційний
	2
	Використання нестандартизованих, несистематизованих та не уніфікованих даних, протоколів обміну і відсутність єдиних класифікаторів, довідників, а також доступу до них;
	Несистематизований
	3
	Обмеженість застосування автоматизованих систем пошуку та аналітичної обробки інформації.

