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Binnuyvxuii mopeosenvno-exonomiunuu incmumym KHTEY

Mykomen Anowcena
3000y8au cmynens 8uwoi oceimu 6axkanasp
Binnuyvkuii mopeosenvrno-exonomiunuu incmumym KHTEY
MOPIBHSUIBHUI AHAJII3 IIN®POBUX TPAHCO®OPMAIIIN B
YKPATHI TA ABCTPAJIII

Enextponne ypsayBanHs - e popma opraHizailii Aep>KaBHOTO YIIpaBIiHHS,
CIIpsSIMOBaHa Ha TIJABUILICHHS €(QEKTHBHOCTI, BIAKPUTOCTI Ta MPO30POCTi
TSTTLHOCTI OpraHiB JAep’KaBHOI BIaJW Ta OpraHiB MICIIEBOI'O CAMOBPSTYBaHHS 3
BukopuctaasaM IKT mist popMyBaHHS HOBOTO THITY JepiKaBH, sSika Opi€HTOBaHA
Ha 3aJI0BOJICHHS MOTPeO rpoMasiH.

VY cydacHOMy CBITI Hapasi ijie aKTUBHE BUKOPHCTAHHS I1HCTPYMEHTIB
nrdpoBoi Tpancopmariii. ToOTO MiABUITYIOTECS CTAHAAPTH SKOCTI ITyOJIIYHOTO
VIOpPaBIIHHS Yy BCIX chepax coliaabHOTO, MOJITHYHOTO Ta €KOHOMIYHOTO YKUTTS
KpaiH.

3a 00’ekTH aHami3y BI3BMEMO Taki 2 I1HAEKCH PO3BUTKY EJIEKTPOHHOTO
ypsnyBaHas Ta mudposoro pos3sutky: EGDI (E-Government Development
Index) ta EPI (E-Participation Index). Tenep po3rissHEMO KOXCH IHICKC
OKpeMo.

[naexc po3ButTky enektponHoro ypsay EGDI 06a3syerbcsi Ha Tpbox

cyboinaekcax (puc. 1).
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Index
Telecommunication Infrastructure
Index

Human Capital
Index

Pucynok 1 - Cy6ingexcu EGDI.

EGDI

Innexc enexrponnoi yuacti EPI (E-Participation Index) BukopuctoByeThCs
OOH sk nogaTkoBUi 1HAEKC 10 1HAEKCY PO3BUTKY enekTpoHHOro ypsay EGDI.
ToOGTo 3HAYHO PO3LIUPIOETHCA OIS MPOOJIEMH, KU 30CEpelkKye yBary Ha
HaJIlaHH1 IHTEPAKTUBHUX 1H(OPMALIMHUX MOCIYT TPOMAITHAM.

Ie# iHaeKC BKIIOYA€E TaKl CKIIaIOBI SIK:

®cIICKTPOHHE 1H(POPMYBaHHS;

®CJICKTPOHHE KOHCYJIbTYBaHHS;

®CIICKTPOHHE MPUUHATTS pireHs [ 1 ].

[lopiBHioOUM YKpaiHy Ta ABCTpajiito MM 0auyuMO BEJIHKY PI3HHUII0 MIX
piBHAMH IIMPPOBOI TpaHcPopMarlii (puc. 2).

MoxHa BUIUIATH OCHOBHI UYWHHMKH, $KI BIUIMBAIOTH HA PIZHUIO Y
pe3ynbrarax:

1. Tepuropis;

2. KynbrypHa ckianoBa;

3. PiBeHb CIPOMO’KHOCTI MOIIUPEHHSI €JIEKTPOHHOTO YPSIyBaHHS IS
HACEJICHHS;

4, ExonomiuHMiT aciekT.
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Pucynoxk 2 — mnopiBHSHHA 1HAEKCIB HUpoBOi TpaHchopmaiii Mix
VYkpainowo ta ABctpaniero. Mu 6aunmo, 1mo YkpaiHa, sika € Ha 69 MicIli 3Ha4HO
MOCTYNAEThCs ABCTpaii, sika nocigae 5. Takuil po3puB MK KpaiHaMu J1a€ HaM
3MOTy MPOaHai3yBaTH Te, 10 MOTPIOHO IIYKATH PI3HI, IHAUBIIYyalbHI MIX01U
JUTsL BUpIIIEHHS pobJieM 3aranoM Ykpaiuni. Lle Moxke OyTu TenexkoMmyHikalliiiHa
iHpacTpykTypa abo MiABUIIEHHS SKOCTI OCBITH [ 2 ].

B nomoBuenns 1o EGDI - Ingekce enexkrponnoi yuacti EPI (E-Participation
Index) nmomomarae kpaiie MOOAYUTH CHUTYaIlil0 HE TUIBKH 13 MPAKTUYHUM
3aCTOCYBaHHSM, a i 3 BMIHHSM BJIaJM HaJaTl YMOBH JJI PO3BUTKY LIH(POBOTroO
ypsnyBaHHs cBoel nepxaBu [3]. s mporo mu posriisiHemMo jgiarpamy  3i

3HAYCHHSAM 1HAEeKCIB ABcTparii Ta Ykpainu (puc. 3).

Ingexc eJleKTPOHHOI y4acTi

0,04117 0;98305 0,9831

05245726

0,43137

2016 2018

ABcTpanis YKpaiHa

Pucynoxk 3 - Jlunamika 3Hauenss iHaekcy EPI ABctpanii Ta Ykpainu 3a
3HaueHHs1 ABCTpajii MOXKHA BBa)KaTh MOMIPHUM, IO HE CKa)Xell Mpo
VYxpainy [4]. BBaxkaemo, 1m0 Take 3HIKCHHS JWHAMIKK TIOB’s3aHE 3

MOJIITUYHUMU TTpobJieMamu, 1o OyJiM Ha TOM Yac y KpaiHi.
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OT1xe, KOPOTKO MpoaHali3yBaBIIK HU(POBI TpaHchopMallii B YKpaiHi Ta
ABcTpanii, MOXE€MO Ha3BaTH ixHI OCHOBHI ocobOiuBocti. Ludposi
TpaHcopMmaiii 'y ABcTpanii € CTaOUIbHHUMHU Ta IUJIaBHUMH, HEMAa€ pPI3KUM
po3puBiB. CTOCOBHO YKpaiHH, TO MPOCIIIKOBYEThCS JIETKa HECTAOUIBHICTh Ta
JeAb TIOMITHA 3aKOHOMIPHICTh Yy 3HAYEHHSX TIOKa3HMKIB 3aJ€XKHO Bij
MOJIITUYHOTO Ta EKOHOMIYHOT'O CTaHy JIEPHKABH.
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CTOCYETHCSI, HacamIlepe I, PO3IMOBCIOKEHHS 1 3aXUCTy 1H(pOpMaIIii Ta Tepexoay
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	Рисунок 1 - Субіндекси EGDI.
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	 електронне інформування;
	 електронне консультування;
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	ЦЕНТРИ НАДАННЯ АДМІНІСТРАТИВНИХ ПОСЛУГ В ОБ’ЄДНАНИХ ТЕРИТОРІАЛЬНИХ ГРОМАДАХ
	В ході децентралізації спроможні громади отримали більш широкі повноваження, ресурси і відповідальність. Перелік послуг, які можуть надаватися на місцях, постійно розширюється. Мешканці об’єднаних громад очікують від місцевої влади зручних та якісних ...
	Згідно ч. 1 ст. 12 Закону України «Про адміністративні послуги» центр надання адміністративних послуг (далі – ЦНАП) – це постійно діючий робочий орган або структурний підрозділ виконавчого органу міської, селищної ради …, в якому надаються адміністрат...
	Існують різні підходи до розуміння Центру надання адміністративних послуг, які нерідко зосереджуються на другорядних ознаках. Без правильного розуміння суті ЦНАП складно досягти мети його створення – забезпечити громадян доступними та якісними адмініс...
	Перед створенням чи модернізацією ЦНАП потрібно скласти загальну ефективну модель надання послуг. Залежно від кількості мешканців у громаді потрібно визначити достатню кількість робочих місць у ЦНАП та його інфраструктуру. Зокрема, у найменших ЦНАП до...
	У громадах, які складаються з кількох населених пунктів (а саме такими є об’єднані територіальні громади), увага має приділятися не лише центральному (основному) офісу ЦНАП, а й забезпеченню територіальної доступності послуг, їх наближенню до громадян...
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