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BipryanbHa peanbHICTh JJa€ MOXIJIHMBICTH JOCTYITY TOCTSIM IO BiJIEO HOMEPIB Ta
THIITMX 3PYYHOCTEH rOTEII0 YM PECTOPAHY.

OT1xe, MOXKEMO TIJCYMyBaTH, II0 B YMOBaX MOCTIMHUX BUKJIUKIB CyCHUIbCTBA,
IHHOBAI[IHI ACTIEKTH CTaJl OCHOBHUM YMHHUKOM PO3BUTKY MIAMPUEMCTB 1HAYCTpIi
TOCTUHHOCTI. BrpoBa/pkeHHsI 1HHOBAIlIMHUX TEXHOJIOT1H MOXK€ MiJIBHUIIUTH KOHKY-
PEHTOCIPOMOKHICTD 1 3aIy4UTH OlIbIIIe BiJIB1MyBadiB. BUKOpUCTaHHS HOBUX CHUCTEM
yIpaBIliHHS, TU(POBUX TEXHOJIOT1H, BIPTYyallbHOI Ta JIOTIOBHEHO1 PEaJIbHOCTI, COIlialb-
HUX MEpEeX Ta MOOUTHHUX 3aCTOCYHKIB, CyTTEBO BIUTMBA€E HA MOMUT KIEHTIB. Takox
CJIIJ1 3BEPHYTH YBary, 1o 1HIyCTpisi TOCTUHHOCTI MOTpeOy€e MI’KHAPOJIHOT CITIBIpaIlli
sKa 3MO>KE JOTIOMOTTH TOJIAJILIIIOMY TIEPCTIEKTUBHOMY PO3BUTKY Yepe3 1HBECTHIIII.

CIIMCOK BUKOPUCTAHUX JIKEPEJI

1. Topb6au JI. M., Kobyk A. JI. [HHOBaIiiiHHI pO3BUTOK y CY4aCHOMY CBiTi: OCHOBHI ITiIXOH
no BuBdeHHs. URL : http://www.confcontact.com/2017-ekonomika-i-menedzhment/10 gorbach.htm
(mara 3Bepuenns: 28.03.2023).

2. Hlampka 3. f., Cemxo B. B. BmpoBamkeHHS HOBHUX TEXHOJIOTIH Ha BITYM3HSIHUX
nianpueMcTBax : Mi>kHapoiHa HayKOBO-TIpakTHYHa KoH(pepeH s «Cy4yacHi IeTepMiHAaHTH PO3BUTKY
Oi3Hec-niporieciB B Ykpaini»: 2017 p. : marepianu MikHap. HaK.-IpakT. KoHY., 24 TpaBHs 2017 p.
Kuis : KHYT/, 2017. C. 370-373.

Bigcrok 1. O., acnipanmxa 4 poky nasuanms,
cneyianvHicmo — 051 « Exonomikay,

eporcasnuti mop2osenbHo-eKOHOMIYHULL YHIgepcUumem
ORCID ID: 0000-0001-9170-0886;

HAYKOBUIl KePIGHUK:

OOKMOp eKOHOMIYHUX HAYK, npogecop,

npoghecop, Pocknaoka H. O.

OHNIHKA KOHKYPEHTOCIHHPOMOKHOCTI IIIAITPUEMCTB
I'OTEJBHOTI'O I'OCIIOJAPCTBA

KoHKypeHTOCTIPOMOKHICTh € BaXKJIMBUM MOKa3HUKOM OI[IHIOBAaHHS €KOHOMIYHOT
e(heKTUBHOCTI AISTLHOCTI MIAMPUEMCTBA TOTEIBHOTO FOCTIOIAPCTBA Ta HOTO 3aTHOCTI
e()eKTUBHO KOHKYpPYBAaTH Ha PUHKY 3 1HIIMMH I'PaBIsIMU Yy cepi roTesIbHOTro O13HECY
[UIIXOM MPOTIO3HUIIIT IKICHUX MOCIYT Ta KOHKYPEHTHUX LIiH.

3a 10MOMOTOI0 METOY IMOJIbOBOTO JOCIIIKEHHS OyJI0 MPOaHali30BaHO PHUHOK
TOTEIBbHUX MOCIYT Yy TPpbOX HahOuIbmux Mictax LleHTpanbHOi YKpaiHu, 30kpema, y
M. KuiB, M. Binaung ta m. Uepkacu 3a 2022 p. XapakTepucTuka pUHKY TOTEIbHUX
NOCIIYT Y 3a3HAUE€HUX MICTax HaBeaeHa y Taod. 1.
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Tabnuys 1
XapaKkTepUCTUKA PUHKY IOTeJIbHUX MOCTYT
y M. KuiB, M. Binnuus, m. Yepkacu 3a 2022 p.
M. KuiB M. Binauns M. Yepkacu Pazom
Kareropis | KiIb- KiJIb- K1JIb- KiJTb-
ciopp, | THTOMA | .| IHTOMA ciorp, | TATOMA ciorp, | TATOMA
rotemo ’ Bara,% ’ Bara,% ’ Bara,% ’ Bara,%
OI. Ofl. OfL. OJL.
5% 8 3,0 - - - - 8 2,1
4% 46 17,0 3 3,6 2 6,9 51 13,3
3* 87 32,1 19 22,9 3 10,3 109 28,5
2% 20 7,4 3 3,6 - 23 6,0
1* 2 0,7 - - - - 2 0,5
be3 * 92 33,9 50 60,2 21 72,4 163 42,6
Xocren 76 28,0 8 9,6 3 10,3 87 22,7
Yeworo 271 100 83 100 29 100 383 100,0

icepeno: cknaoeno aemopom

3a J0MOMOro0 1HAEKCY pUHKOBOT KoHUeHTpalli ['epdinkens-Iipumana (1) pos-
PaxoBaHO KOHIEHTPALII0 PUHKY TOTEJIbHUX MOCIYT 3a3HAYEHUX MICT:

HHI =YV S2 (1)

JAC Si — PHUHKOBA YaCTKa Hi,Z[HpI/IEMCTB TOTCJIBHOI'O IrocCrioaapcTBa MicTa i;

N — KUIBKICTB yCIX MAMPUEMCTB FOTEJIBHOTO TOCIIOIaPCTBA.
HHI  _=3,0+17,04+32,1°+7,4+0,7*+33,9>+28,0° = 3321 ,4;

Ku

HHI = 3,6%+22,9%+3,6%+60,2?+9,6% = 4272,0;

Binauns

HHL o= 6,9°+10,3%+72,4*+10,3% = 5505,4;

HHI = 2,1%+13,324+28,5*+6,0*+0,5*+42,6°+22,7> = 3355,2.

TakuMm 4yMHOM, HA OCHOBI OTPUMAaHMX PE3YJIBTATIB YCI JOCIIKEH]I MICTa MalOTh
nepmuii Tun puHKy (2 000 < HHI <10 000), To6TO BUCOKY KOHIIEHTpPAIIIF0 PUHKY TO-
TEIbHUX MOCIYT.

CepenHiil Moka3HUK OOpaHUX MICT J0piBHIOE 3355,2, 1110 TOBOPUTH IIPO BUCOKY
KoHKypeH1ito. [IpoTte, 3a nanumu Tabsa. 1 BUIHO, 1110 BaroMy 4acTKy PUHKY 3alMaloTh
MIPUEMCTBA KaTeropii «0e3 *» Ta roreri, 1o MaroTh Kareropito 3*. 3akiasau, 1mo ma-
I0Th KaTeropie 5* npezacranieni aumie y M. Kuesi Ta 3aitmators 3 % pUHKY, a 3aKJIaju,
110 BIAMOBIAIOTH KaTeropii 4* — cepeiHIo YacTUHY.

JInst OIIHKK €KOHOMIYHOTO IMOTEHIIaIy TOTEJbHUX MiJMPUEMCTB HaMu OyJ10
3icCHEHO BUOIpKY roTeniB kareropii 4* ta 3*, ockinbku y M. Binaung 1 M. Yepkacu
BIJICYTHI 3aKJIaJiid Kareropii 5*, 3okpema: y M. BinHuis npeacrasieHo 2 3akiajau, y
M. Uepkacu — 4 3aknaau ta y M. KuiB — 5 3aknaniB. XapakTepucTuky oOpaHuX 3aKia-
JIIB MPEJICTABJICHO y Ta0I. 2.

OTtxe, nist mpoBeieHHs nocaipkeHHs y M. KuiB Hamu Oyno 0OpaHO OJIMH TOTeNb
kareropii 3* — TOB «l'onociiBcbkuii», HOMepHUi (HOHJT SKOTO cKiIagae 116 HoMepiB.
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A takox 4 rotemni, siki MmatoTh kareropito 4*: [IpAT «bparucnaBa» ta [IpAT «IIpe3u-
JeHT», ki MatoTh Outbie 300 Homepis, rotens [IpAT «/Ininpo» (107 nomepis), TOB
«Ctapo» (35 HomepiB).

JIOIIJIBHO 3ayBa)KUTH, 110 BCl MPEJCTABJICHI MIAMPUEMCTBA TOTEIHLHOTO TOCIIO-
napcTBa cepTu(diKOBaHI Ta HAJAIOTh JJOJATKOBI MOCITYTH.

Tabnuys 2
XapakTepucTuKAa J0CTIIKYBAHUX MiANPHUEMCTB roTeJILHOTO IOCIOAAPCTBA
M. KuiB, M. Binnunus, m. Yepkacu 3a 2022 p.

Hassa 3aknany Kareropis Micue po3ramyBaHHs KiabkicTs HOMepiB
M. KuiB
I'otens «bparucnasa» otk Byl. AHJpis Manumika, 1 335
T'otens «l'omociiBChbKUi» rodox TonociiBebkuit ip-T, 93 116
T'otens «Ctapo» otk Byn1. KocTsaHTuHiBCbKa, 34-0 35
T'otens «JIHiTpo» otk ByJl. Xpemaruk, 1/2 107
Torens «IIpe3uaeHT ok ByJ1. ['ocmitanbHa, 12 372

M. Binnunig

Totens «Ilomimms»y ok Byi. Ilymikina, 4 94
Torens «CaBoii» rokox Bya1. CobopHa, 48 43
M. Yepkacu
Totenb «/IHiTpo» ook Bya. Bepxus T'oposa, 13 73
Totenb «Ykpaina» . syn. Jlicosa, | 91
(«ITpumay)
T'orens «Yepkacu nmanamy ook
(«Anembeuny) ByJ1. Bepxus 'opoga, 145 65
T'otens «llenTpanbHUiD ok Byn1. HeGecnoi Corti, 30 25

icepeno: cknaoeno agmopom

JocnipkyBaHuMu 00’ektamu y M. BinHuii Hamu oOpaHo ABa MiIPUEMCTBA TO-
TEIBHOTO TOCMOIAPCTBA, CHIJIBHUMU XapaKTEPUCTUKAMU SIKUX €: Kareropis 3* ta miciie
posrtairyBaHHs (LeHTp Micta). HaroMicTh BIAMIHHMMHU O3HAaKaMu €: HOMEpHUM (HOHIT
(y rotemi «I[Togims» BiH BABIY1 OUTbIINMA, HIXK y roTeni «CaBoii»), opraHizaiiiHo-Tpa-
BoBa (hopma rocniogaproBanus («lloaimuishy — npuBaTHe akIlOHEpPHE TOBAPUCTBO, «Ca-
BOI» — TOBAPUCTBO 3 OOMEKEHOIO BIIMOBIIAJIBHICTIO).

Y M. Uepkacu Hamu 0OpaHo Jy1st JOCHKEHHS 4 T TPUEMCTBA TOTEIBHOTO TOCITO-
napcTBa: 2 3akiaau kareropii 3* ta 2 roteni 4*, ix HoMepHU (POH] KUTBKICHO BiApi3-
HseThCs, roTeni «Uepkacu nanany ta «L{eHTpanbHU MaloTh OpraHi3aliitHO-IPaBOBY
dbopmy rocnionaproBannst TOB, rorens «IIpumay — mpuBaTHe MiANMPUEMCTBO, a TOTEIb
«JlHinmpo» — o0acHe KOMYHAJIbHE MIITPUEMCTBO.

Mu norokyemoch 3 nymkoro BueHux Harepurok 1. B., Hemanum JI. M., Tum-
yyk C. B., 1110 BUX1IHUM €J€MEHTOM Yy TPAKTYBAaHHI TEPMIHY «KOHKYPEHTOCIPOMOXK-
HICTh MIAMPUEMCTB FOTEIBHOTO FOCTIOAAPCTBA» MOXHA BBAXKATH BIIOAOOAHHS Ta BUOIP
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CIIO’KMBAYiB TOTEJIbHUX MOCIYT [2], OCKIIBKU CaM€ BIATYKU pealbHUX FOCTEH MOXKYTh
JIaTh PO3yMIHHS KOHKYPEHTHOI MO3HIIIT 3aKJIay.

3 METOI0 BHU3HAYECHHS PIBHS KOHKYPEHTOCIHPOMOXKHOCTI MOCTYT JOCIHIIKYyBa-

HUX TOTEJIbHUX MIANPUEMCTB HaMU OyJIO MPOBEACHO aHKETHE OMUTYBAHHS TOCTEH

IIMX 3aKJIaJIIB Ta JOCJIKEHO BIATYKH Ha caitax roreniB, Booking.com, Tripadvisor,

Hotels24.ua, Google Ta Hotelmix 3a meBHuMM mokazHukaMu. Ha 0CHOB1 Mozienni «Map-

KETHUHT-MIKC» HaMH OyJ10 BU3HAYEHO OCHOBHI TOKA3HUKU /IS OI[IHIOBAHHS PIBHS KOH-
KyPEHTOCIIPOMOKHOCTI MOCIYT, SIKi HaBE/IEHO y TalI. 3.

Tabnuys 3

IHoka3HUKM BU3HAYEHHS PIBHSI KOHKYPEHTOCIPOMOKHOCTI MiIMPHUEMCTBA

roTeJIbHOr0 rocrnoJapcTBa

IHoxa3zHuku XapakTepucTHKA
Micuepo3ranryBaHHs 3pY4HICTD PO3MINYBaHHS 3aKJIa/y sl CHOKUBAYiB
MarepianbHO-TEXHIUHE OHOBJIEHICTH HOMEHKJIATypH HOMEPHOTO (POHTY, CydyacHUN
yCTaTKyBaHHS JU3aiiH, CydacHe TeXHiuHe 00J1aJHaHHs

SKicTh HaaHHS TIOCITYT TUMYACOBOTO MPOKHUBAHHS B1JIMOBITHO

OCHOBHI OCITYTH
KaTeropii roreito

KinpKicHMIA Ta SIKICHUH MEPeiK T0JaTKOBHUX ITOCITYT BiIIOBITHO

JlonarkoBi mociyru
JI0 KaTeropii 3axiamay

KBamidikaris nepcoHairy, BACOKHIA PIBEHb CEPBICY, «IIBUIKICTHY

PiBeHb 00CITyrOByBaHHS )
BUPILLICHHS TUTaHb TOIIO

L{inoBa mosiTuKa BiamoBigHICTh «I[iHA-SIKICTBY /IO KATEropii rOTEI0

YucTtora HOMEpHOTO (QOHIY Ta IHIIUX MPUMIIICHb TOTEIIO,

PiBenb Gesrneku . S .
HasBHICTH A€31H(IKYIOYNX 3aC001B, YKPUTTS TOIIO

EnextpoHHMIi KITt0Y, 3aCTOCYBAaHHS TEXHOJIOT1IH «PO3YMHHUN A1IM»
IHHOBAaLIHHI TEXHOOT 1] B HOMEp1, BAKOPUCTAHHS 3aCTOCYHKY «/lis» 17151 miATBEpIKEHHS
0Cco0M TMpH 3acelieHi TOIIO0

LDicepeno: cknaoeno asmopom

PesynbraTi nmpoBeIeHOTO T0CTIHKEHHS PIBHS KOHKYPEHTOCITPOMOXKHOCTI TIOCITYT
JTOCHIHPKYBAaHUX TOTSIBHUX IIIPUEMCTB HaBeACHO Y Tabm. 4.

Ha ocHOB1 oTpuMaHHX pe3y/ibTaTiB MOXKEMO CTBEPKYBaTH, IO JOCIIIKYBaH1
MiIPUEMCTBA TOTEIHLHOTO TOCTIOAAPCTBA 37€0UIBIIIOT0 MAIOTh OHAKOBHM PiBEHb KOH-
KypEHTOCIIPOMOKHOCTI, HE 3B)KarOur Ha reorpadiro po3rairyBaHHs Ta MacCIITaOu Mi-
cta. Jlinepamu nociimkenns € roreni «Crapoy, «IIpesunenty, «IIpumay Ta ayrcaiiae-
pamu — «Cagoit», «llenaTpanbanii» Ta «Ilogimsy.

Tabnuys 4
Pe3yabTraTn ONIHIOBAHHS PiBHSAA KOHKYPEHTOCIPOMOXKHOCTI MOCIYT
JAOCJTIIKYBAHUX MIAMPUEMCTB rOTeJIbHOI0 rocnogapcTea (max = 5)

IToxka3zHuKH Toreni*
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11
Micnepo3rainryBaHHS 48 | 49 | 48 | 46 | 49 3,5 | 4,1 42 | 46 | 48 | 438

MartepiabHO-TeXHITHE

yeTaTKyBaRHA 2,11 23|28 | 41 |31 |28 |37 | 24| 41|43 | 44
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IF'OCTUHHICTD, CEPBIC, TYPU3M: TOCBLI. ITPOBJIEMMW, IHHOBAIIII

OCHOBHI [TOCITyTH 28 | 2,7 | 42 | 44 | 43 | 29 | 41 | 32 | 46 | 3.8 | 45
JlomaTkoBi mocayTu 19 | 26 | 39 | 4,1 38 122 (36|29 | 48 | 3,6 | 42
PiBens oOcyroByBaHHS 3,1 37 142 | 46 | 44 | 4,7 | 3,8 | 4,1 47 | 4,1 4.8
I{inoBa moJiTHKA 35139 | 41 | 41 |42 |33 |39 |39 ]38 41 |32
PiBens Oe3neku 29 | 3,1 32 | 44 | 41 | 28 | 47 | 2,1 | 46 | 44 | 4,7
[HHOBAIIITHI TEXHOIOTT 1,1 1,2 1,8 | 3,1 2,8 1,7 | 3,9 1,9 | 4,1 3,6 | 4,1
CepenHe 3HAUCHHS 2,78 | 3,05 | 3,63 | 4,18 | 3,95 | 2,99 | 3,98 | 3,09 | 4,41 | 4,09 | 4,34
E{?;‘}’;;‘éf{f)f;};id onoeri | 0536 | 0.61 ] 0,73 | 0,84 0,79 | 0,60 | 0,80 | 0,62 | 0,88 | 0,82 | 0,87

*pumimra: 1 — comens «lloodinnay, 2 — 2omenv «Cagouy, 3 — comenv «/[Hinpoy, 4 — 2omenw
«llpumay; 5 — 2comenv «Anenvcuny; 6 — comenv «Llenmpanvruily; 7 — 2omensv «bpamucnasay;
8 —ecomenw «lonociiscokuity,; 9 — comenv « Cmapoy, 10 — comens «/[ninpoy; 11 — comens
«lIpezudenmy.

IDicepeno: cknaoeno aemopom

OTtxe, 11 TABUIIEHHS! KOHKYPEHTOCIIPOMOXHOCTI IMiIMTPUEMCTBAM TOTEIHLHOTO
rOCIIOIapCTBA HEOOX1AHO MOKPAIyBaTH SKICTh 00CITYyroByBaHHS, PIB€Hb KOM(BOPTY Ta
0e3MeKkn rocTeid, 3a0e3neuyBaT BUCOKY SIKICTh XapuyBaHHS, BUKOPUCTOBYBATU 1HHO-
BalliliHI TEXHOJIOTIi B yHpaBIliHHI Ta PeKjami, a TaKOX CIHPUATH €(HEeKTUBHOMY BUKO-
PHUCTAHHIO PECypCiB Ta ONTUMI3aIlll BUTPAT HA HAIAHHS TOTEILHUX TOCIIYT.
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YAOCKOHAJEHHS KOPIIOPATUBHOI KYJIbTYPU
TA HIIBUINEHHSA AKOCTI OBCJIYI'OBYBAHHSA B I'OTEJIBHO-
PECTOPAHHOMY KOMIIJIEKCI «POANYI»

['oTrenpHO-pecTopannuii komiuieke «Poaudi» OyB moOy10BaHU 5 POKIB TOMY, aje
OUIBILICTD CIIBPOOITHUKIB MPALIOIOTH OUTbLIE IECSITH POKIB B c(pepi 00CITyroByBaHHs,
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