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amid war. It cannot fully replace judicial protection but serves as a vital bridge 
between humanitarian needs, legal obligations, and social reconciliation in 
wartime Ukraine. 

Conclusions. Mediation in wartime Ukraine demonstrates significant poten-
tial to uphold human rights and ensure fairness beyond the limits of judicial 
proceedings. By combining legal standards with dialogue-based approaches, 
mediation strengthens access to justice and social resilience in crisis condi-
tions. However, its effectiveness depends on institutional support, proper legal 
regulation, and mediator training in human rights and humanitarian law. 
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MEDIATION AS A LEGAL INSTITUTION IN CIVIL LAW 
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Медіація як явище сучасного правопорядку посідає дедалі важливіше 
місце у системі цивільно-правового регулювання, адже відображає за-
гальну тенденцію гуманізації права та переорієнтації юридичної прак-
тики з примусу на співпрацю. Вона є результатом еволюції уявлень про 
роль держави у вирішенні приватноправових конфліктів, коли на пер-
ший план виходить не примусове нав’язування рішень, а самостійне уз-
годження інтересів учасників правовідносин. Цей підхід відповідає кон-
цепції «партисипативного правосуддя» (participatory justice), поширеній 
у європейській доктрині, де конфлікт розглядається не лише як протисто-
яння сторін, а як процес пошуку взаєморозуміння. 

У наукових дослідженнях як українських, так і зарубіжних фахівців ме-
діація розглядається як ефективний та гуманний інструмент врегулю-
вання суперечок. Суттєвий внесок у розвиток теорії й практики медіації 
зробили такі науковці, як А. Я. Анцупов, В. М. Баранов, О. О. Бєліков, 
О.  М.  Боброва, Н.  Л.  Бондаренко-Зелінська, Є.  О.  Борисова, Г.  Брук, 
С. В. Васильчак, А. О. Горова, В. А. Жмудь, В. В. Землянська, Г. Зера, 
Г. І. Єрьоменко, С. І. Калашникова, Р. Г. Коваль та інші. 
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Метою дослідження є визначення медіації як правового інституту у ци-
вільному праві. 

В українському правовому полі медіація отримала нормативне закрі-
плення із прийняттям Закону України «Про медіацію» від 16 листопада 
2021 року. Цей закон не лише створив правові рамки для здійснення про-
цедури, а й став інструментом гармонізації національного законодав-
ства з європейськими стандартами, зокрема положеннями Директиви 
2008/52/ЄС Європейського парламенту та Ради ЄС «Про деякі аспекти 
медіації у цивільних і комерційних справах». Його прийняття ознамену-
вало перехід від фрагментарного використання медіації як добровільної 
практики до її системного впровадження як елемента національної пра-
вової системи. 

Сутність медіації полягає у тому, що сторони конфлікту, спираючись 
на принципи автономії волі та рівності, самостійно визначають умови 
примирення. Медіатор, як нейтральний посередник, не має владних по-
вноважень, а виконує роль фасилітатора комунікації — сприяє сторонам 
у розкритті їхніх реальних інтересів, формулюванні компромісних по-
зицій і виробленні взаємоприйнятного рішення. На відміну від суду чи 
арбітражу, які ухвалюють обов’язкове рішення, медіація ґрунтується на 
принципі саморегуляції та передбачає, що результатом стане не примус, 
а усвідомлене погодження сторін [1, с. 398]. 

Правова природа медіації має подвійний характер, що зумовлено її міс-
цем на межі матеріального та процесуального права. З одного боку, вона 
належить до сфери цивільно-правових відносин, оскільки виникає на 
підставі договору — угоди про проведення медіації. Ця угода є проявом 
принципу свободи договору, закріпленого у статті 6 Цивільного кодексу 
України, і водночас конкретизує право особи на самостійне визначення 
способів захисту своїх порушених прав. Такий підхід узгоджується з дис-
позитивним характером цивільно-правового регулювання, у межах якого 
учасники мають можливість самостійно встановлювати для себе правила 
поведінки, не виходячи за межі закону. 

З іншого боку, медіація має і процедурно-правову складову. Вона перед-
бачає наявність певної процедури  — послідовності етапів, визначених 
законом або домовленістю сторін: ініціювання процесу, підписання уго-
ди про медіацію, проведення переговорів, фіксація досягнутих домов-
леностей і завершення процедури. Окрім того, закон містить вимоги 
до статусу медіатора, його етичних стандартів і принципів діяльності. 
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Саме ця врегульованість і процедурна визначеність дозволяють говорити 
про медіацію як про юридично оформлений процес, хоча й позбавлений 
владно-імперативного змісту. 

У науковій літературі висловлюються різні підходи до визначення місця 
медіації у системі права. Частина дослідників розглядає її як окремий ін-
ститут альтернативного вирішення спорів, що стоїть поруч із арбітражем 
чи третейським розглядом. Інші вбачають у ній особливу форму реаліза-
ції цивільно-правової автономії, наголошуючи, що її результат — угода 
про врегулювання спору — є різновидом цивільного договору. У цьому 
контексті медіацію можна вважати миротворчим інструментом приват-
ного права, який водночас поєднує елементи юридичної процедури та 
морально-психологічного впливу [3, с. 108]. 

Як інститут цивільного права медіація відіграє подвійну роль: превен-
тивну та компенсаторну. Превентивна функція полягає у тому, що вона 
запобігає ескалації конфлікту та переходу його у судову площину, нато-
мість компенсаторна — у можливості відновлення порушеного правово-
го балансу між сторонами без державного втручання. Медіація не запере-
чує судовий захист, а навпаки, доповнює його, створюючи багаторівневу 
систему правового реагування. Наявність у законодавстві механізму за-
твердження результатів медіації у вигляді мирової угоди забезпечує їхню 
правову визначеність і стабільність. 

Особливого значення для розуміння правової природи медіації набуває 
її договірна основа. Угода про проведення медіації — це не просто фор-
мальність, а документ, який встановлює межі взаємодії між сторонами та 
медіатором. Вона визначає предмет спору, обсяг повноважень посеред-
ника, тривалість і вартість процедури, правила конфіденційності, поря-
док виходу з медіації. Саме через таку угоду виникає правовий зв’язок, 
у межах якого медіатор зобов’язується діяти неупереджено, а сторони — 
добросовісно співпрацювати задля досягнення згоди. 

Результатом медіації є угода про врегулювання спору, що має силу ци-
вільного договору. Вона фіксує нове співвідношення прав і обов’язків 
сторін, замінюючи собою первісний спір. Якщо сторони бажають нада-
ти їй виконавчого значення, вона може бути нотаріально посвідчена або 
затверджена судом, що надає їй статус виконавчого документа. Такий 
механізм поєднує приватну автономію сторін із гарантіями державного 
захисту їхніх прав. 
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Принципи медіації є виразом її гуманістичної природи. Добровільність 
забезпечує свободу участі та виключає будь-який примус; конфіденцій
ність створює умови для відвертого діалогу без ризику розголошення ін-
формації; нейтральність медіатора гарантує відсутність упередженості; 
рівність сторін забезпечує баланс інтересів. Ці принципи мають не лише 
етичний, а й правовий зміст, адже визначають межі допустимої поведін-
ки учасників і зміцнюють довіру до процесу [2, с. 70]. 

Соціально-правове значення медіації полягає в тому, що вона сприяє ста-
новленню культури мирного врегулювання спорів, підвищує рівень пра-
вової свідомості населення та формує практику ненасильницького спіл-
кування у сфері приватноправових відносин. У перспективі це сприяє 
зміцненню довіри громадян до правосуддя та держави загалом, оскільки 
зменшує відчуття залежності від бюрократичних структур і розвиває від-
повідальність за власні рішення. 

З позицій теорії цивільного права медіація є одним із найчистіших виявів 
принципу автономії волі, на якому побудована уся система приватного 
права. Її сутність полягає в тому, що право не нав’язує готових рішень, 
а створює рамки, у межах яких сторони можуть самостійно формува-
ти свій правовий простір. Такий підхід відображає сучасну тенденцію 
розвитку європейського правового простору, де замість протистояння й 
судового конфлікту утверджуються моделі співучасті, консенсусу й від-
новного правосуддя. 

Отже, медіація у цивільному праві є не лише процедурним механізмом, а 
комплексним соціально-правовим інститутом, який поєднує норми, цін-
ності та принципи сучасного демократичного правопорядку. Її розвиток 
свідчить про перехід правової системи від конфронтаційної до партнер-
ської парадигми, де право постає не інструментом примусу, а засобом 
співжиття, довіри й взаємоповаги. 
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Войтович Т. М. 
здобувач другого (магістерського) рівня вищої освіти зі спеціальності 
С4 Психологія, освітньо-професійної програми «Психологія перемовин 

та медіація», Західноукраїнський національний університет 
Науковий керівник — к. ю. н., медіатор, адвокат, доцент кафедри 
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м. Тернопіль, Україна

В умовах воєнного стану в Україні особливої ваги набуває завдання фор-
мування безпечного суспільства на основі відновного підходу. Це перед-
бачає розробку та впровадження моделей ненасильницької взаємодії, що 
включають розвиток відповідних установок і навичок, необхідних для 
запобігання насильству, підтримання конструктивного діалогу, мирного 
вирішення конфліктів, досягнення взаєморозуміння та співпраці задля 
встановлення й зміцнення миру [1, c. 4]. 

Важливим кроком на шляху до формування безпечного суспільства та 
зниження рівня конфліктності є впровадження відновного підходу в 
кримінальні провадження щодо неповнолітніх, які порушили закон, зо-


